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Mondly Works

0 que é o Mondly Works?

Baseado no Mondly, aplicativo de aprendizado de idiomas que ja ganhou prémios e tem mais de 100
milhGes de usudrios em todo o mundo (mais de 190 paises), o0 MondlyWorks é uma solucdo para
qualquer organizacao que queira empoderar seus colaboradores, oferecendo a eles uma das mais
avancadas e engajadores solucdes para aprendizado de idiomas do mercado.

- 0 aplicativo tem um dashboard dedicado que rastreia e analisa o progresso dos usudrios através de
sua jornada de aprendizagem da lingua;

- Acesso em estrutura do tipo arvore: um administrador ou maltiplos administradores com diferentes
niveis de acesso;

- Acesso Premium completo para todos os 41 idiomas com todas as contas MondlyWORKS;

- Adicione ou remova usuarios da plataforma;

- Crie grupos;

- Analise o progresso e engajamento de toda a companhia ou individualmente.

Como o MondlyWorks funciona?
- Convide usuarios
1. Accesse a plataforma MondlyWORKS

Para acessar a plataforma, clique aqui (https://business.mondly.com/login) e entre com as
credenciais recebidas.

(& business.mondly.com,

Incorrect username

forgot password

LOGIN

@ Continue with Israel McE

mendly




2. No dashboard principal, veja as licencas designadas e disponiveis
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Essa imagem mostra que 20 das 100 licencas disponiveis ja estdao designadas.
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4. Convide novos usuarios:

- digitando o e-mail de cada um
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- ou fazendo o upload de um arquivo CSV contendo o e-mail de todos os novos usudrios que deseja
adicionar
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Invite new users

Vocé pode baixar um template para ver como o arquivo CSV deve ser formatado, clicando em
‘Download template’, abaixo do botdo ‘Upload CSV.



Nota: A partir da pagina ‘Invite new users' (convide novos usudrios) vocé pode selecionar o par de
idiomas (primeira lingua e lingua-alvo) para os novos usuarios, mas isso nado é obrigatério.
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Nota: A partir da pagina ‘'Invite new users' (convide novos usuarios) vocé pode optar por adicionar
Seus usuarios a um grupo, mas isso nao é obrigatério. Continue lendo para saber como criar grupos.
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5. Cligue no botao ‘Send invites' (enviar convites)
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6. Acompanhe a aba ‘Pending invitations' (convites pendentes).
Os usudrios convidados serdo mostrados aqui enquanto ndo tiverem aceitado o convite.
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Assim que um usuario é convidado a aprender com o Mondly, sua conta Mondly é automaticamente
criada e ele recebe um link de acesso por e-mail. Recebe também um e-mail de
corporate.support@mondly.com com suas credenciais (e-mail e senha) e todas as instrucdes
necessarias para o sign in. E recomendével que o usuario mude sua senha no primeiro acessso a
plataforma Mondly.

Caso o usuario nao receba o convite, & aconselhavel que verifique na caixa de Spam.



7. Acompanhe a aba ‘Active users' (usudrios ativos).
Depois que aceitarem o convite, 0s novos usuarios aparecem como active users (usuarios ativos).
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Se seus usuarios nao receberem e-mails de um dominio especifico, como @mondly.com, nao
conseguirdo receber as credenciais e aceitar o convite. Caso isso aconteca, peca que habilitem o
dominio Mondly.

De qualquer forma, vocé também pode copiar o link e enviar em um e-mail separado (a partir de seu
e-mail corporativo, por exemplo). Assim, eles serdo direcionados para criar a conta Mondly, e o
contelido Premium serd desbloqueado para a conta que criarem.
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- Organize seus usuarios para criar uma visualizacao personalizada e medir facilmente o progresso



Ordenado por Grupo

1. Crie grupos na aba ‘Teams'
Nota: Uma vez criado o grupo, vocé consegue designar novos usuarios para aquele grupo especifico
diretamente na pdagina ‘Invitation' Isso facilita muito o trabalho quando hé muitos usuérios.
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Clique na aba ‘Teams’ e no botao ‘Add team'’ para criar um novo grupo.
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Add new team

CREATE TEAM

Defina um nome para o grupo e clique no botédo ‘Create Team' (criar grupo).



2. Designar usuarios para grupos a partir da aba ‘Active users'
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Selecione os usudrios, marcando a caixa a esquerda do nome, depois clique no botao ‘Move to Team'
(mover para o grupo) e selecione o grupo no qual os usuarios serdo inseridos.

3. Ordenar por grupo
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Ordene por grupo, selecionando um grupo na opcao ‘All teams”.

- Mais opcoes de organizacdo para usuarios ativos
1. Ordem alfabética (crescente ou decrescente)



2. Ordenar por lingua-alvo
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Ordene pelo idioma que os usuarios estao aprendendo, a partir da opcao ‘All languages”.

3. Ordenar por progresso: ‘Points’ (pontos), ‘Streak’ (faixa), ‘Learning time' (tempo de aprendizado),
‘Lessons completed’ (licoes completadas), ‘Words learned’ (palavras aprendidas) ou ‘Last active on’

(Gltima vez em que esteve ativo).
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Ordene por diferentes formas de medir o progresso, crescente ou decrescente.




4. Exportar dados em um arquivo CSV
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Exporte o progresso de seus usuadrios em um arquivo CSV,
com qualquer filtro selecionado no momento de exportar.

5. Desativar contas

Vocé pode desativar (hibernar) contas para liberar licencas caso precise delas. Os usuarios ser&o
transferidos para a aba ‘Inactive users' (usuarios inativos) e as licencas serdo liberadas. Vocé sempre
pode reativar as contas.

" - @ =
sa OLsageol:

e R E

[ [+} B skt iy s, g T L aer el el

AN | 10 BT LS

Ledrviee b e

St Soodn Lo i 200 hiiss 405 a2 CriieiaE Cligs 2083 2 0 12 4208

Bz h ¥ F0r e hours ARF HE Gz Oees 2070 2007 06-08 174145

| -] {-t 1 Chesime ! L 1B 6 s

o dzmey s WG W 1721 hours N7 05 :;"I':'I""E'""" O anamoroe masm
IEL Y = : .

Q - $ORETT e m 1602 hows M g 2002 066-08 14037
L LI s ]

ST ELTY

@ it :_.. ": ; :E : TaGH LE 1544 Mdwis HD LE-Ty d 2 D005- 2% T 0S
=gI~s

‘ e @ A, e i 1433 hauis 30 s :':"I';""':"“' Dt R 5-08 12240

= | Wikam Fobh L AN [l X 23 haurs 2E7 o :":':""::; e 2007 0508 12T

A Class 2019

Selecione os usuarios, marcando o quadro a esquerda do nome, depois
cligue em ‘Deactivate’ (desativar) para mové-los para a aba ‘Inactive users.



6. Reativar contas

3 - a M

=& HEAadsBE P

Bl arage b - racid v x *
& ¢ i b sl cor or (A
L TE ST S

LIS2rs
e azamerd e s

Iracibe s ) Teames |

Serandary S

Frimin hefoal Ll RO M 011 FaAre R R RrR]fer]

Acesse a aba ‘Inactive users', selecione os usuarios que deseja
reativiar e clique no botao ‘Activate’ (ativar).

7. Remover contas
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Vocé pode remover completamente um usuario e o respectivo
acesso ao Mondly, usando a funcao ‘Remove’ (remover).



- Explore o progresso de seus usuarios em maior profundidade, acessando o perfil individual deles.

1. Cligue no nome de um usuario para verificar o progresso dele no contetudo.
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2. Cheque os idiomas que um usudrio esta aprendendo e as principais métricas
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Vocé consegue visualizar quanto tempo o usuario dedica
ao aprendizado e quantas palavras e frases aprendeu.




3. Veja estatisticas mais detalhadas, descendo a barra de rolagem
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Clique no icone “folha de papel” abaixo de ‘Latest learning units completed’ ((iltimas
unidades de aprendizado completadas) para ver o contelido daquela licdo especifica.
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4. Deixe anotacdes para vocé mesmo ou para outros administradores
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Essas notas ficam disponiveis no perfil dos usuarios, apenas para administradores.

Caso precise de ajuda, por favor envie um e-mail para nosso suporte dedicado:
corporate.support@mondly.com. Ficamos felizes em ajudar!
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